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Dokumentation der Marktstande

Die fachlichen Beitrdge auf der Fachtagung ,Kompe-
tenzerfassung in der Weiterbildung” wurden beglei-
tet durch sieben Marktstande, an denen Entwick-
ler/innen und Anwender/innen eine Auswahl ver-
schiedener Instrumente zur Kompetenzerfassung

vorgestellt haben. -

Die Fachtagungsteilnehmenden hatten die Mdglich-
keit, in Einzelgesprachen und moderierten Vorstel-
lungsrunden Einblick in die Zielstellung und praktische Anwendung des Instruments zu nehmen
sowie die Ubertragbarkeit und Anwendbarkeit in die eigene Praxis zu diskutieren. Dieser Aus-
tausch wurde von uns — der Koordinierungsstelle Qualitdt — schlaglichtartig als ,Eindriicke” auf

Flipchart festgehalten.

Im vorliegenden Dokument werden die Instrumente der Kompetenzerfassung in Kurzform vor-
gestellt. Ergénzt wird dies durch die Kontaktdaten mit Links fur weiterfihrende Informationen
sowie den Eindriicken von der Fachtagung.

Wir wiinschen Thnen eine anregende Lektiire!

Das Team der Koordinierungsstelle Qualitat

k.o.s GmbH

RungestraBe 18, 10179 Berlin
Tel.: 030/ 27 87 33 47
info@kos-qualitaet.de
www.kos-qualitaet.de
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Abenteuer Assessmentcenter

LIFE e.V. hat im Rahmen des Programms ,Kompetenzfest-
stellung und Berufseinstieg flr Ingenieurinnen und Natur-
wissenschaftlerinnen aus  Osteuropa” ein Potenzial-
assessment zur Erfassung von Kompetenzen entwickelt.

Rotraud Flindt stellte Inhalte und Ablauf des ,Abenteuer
Assessmentcenter” sowie die Erfahrungen aus der Durch-

fuhrungspraxis vor. Charakteristisch fur das Assessment-

center ist, dass es fur die Teilnehmenden wie eine Abenteuer- und Entdeckungsreise zu sich

selbst ist. Im Mittelpunkt steht die Ermittlung des personlichen Profils der personalen und so-
zialen Fahigkeiten und Potenziale; konkret:

¥ . . . .
X E. konstruktiv mit anderen im Team zu arbei-
Mit Energie in die berufliche Zukunft ten, zu delegieren, zu organisieren, sich
Typisch-kritische Situationen und Erfahrungen, durchzusetzen und Sich der Konkurrenz ZUu
die fiir Ingenieurinnen mit Migrationshintergrund in . . L .
Deutschland typisch sind stellen sowie mit schwierigen Konflikt-

¢ Erfahrung von Fremdheit
I LFE..

¢ Erfahrung von Diskriminierun
E E Die wichtigsten Elemente des Assessmentcenter

¢ Sprachlosigkeit

Kompetenzor icmierung

¢ Orientierungslosigkeit Handlungsorientieru

Ty D et o _m

Tra

und Entscheidungssituationen umzugehen. Die
Anforderungsorientierung

Teilnehmenden bewaltigen eine Reihe von Auf-

gaben, in denen insbesondere Situationen mit e B

einem spezifischen Anforderungscharakter aus
der beruflichen Praxis und Lebenswelt simuliert werden.

In den Aufgaben wird durch leichte Uberforderung eine Grenzerfahrung simuliert. Wenn die
Teilnehmenden diese Situationen bewaltigen, sind sie von ihrem eigenen Verhalten lberrascht
und erleben bisher unbekannte oder unberiicksichtigte Kompetenzen. Dies spiegelt den Aben-

teueraspekt eines Assessmentcenters wider und

@ - - arE. eroffnet die Chance zur Selbsterkenntnis und

Schliisselkompetenzen:
Der Schliissel zum Berufseinstieg

Fachkompetenz
Soziale Kompetenz
Kontaktfahigk

nihk(lose-
fahigkeit

Erweiterung des eigenen Handlungsspielraums.

Arbeitssystematik,
Problemlose-

xionsprozesses ist die Handlungsorientierung

eines Assessmentcenters wichtig. Mit den Teil-
'ersonale Kompetenz

nehmenden wird nicht iber mégliche Situatio-

Selbstverant-
wortung @

Zur Forderung dieses Erfahrungs- und Refle-

nen gesprochen, sondern sie begeben sich tat-

Durchsetzungs-
sachlich in die Situation hinein und tun fur die
R o ! = Zeit des Auftrags so, als sei die gespielte Situa-
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tion real. Die gangigen Formen zur Gestaltung von Assessmentcenter-Aufgaben sind Rollen-
spiele, Gruppendiskussionen, Konstruktionsiibungen, Prasentationen und Postkorbibung. Neben
der Gestaltung geeigneter Situationen und Auftrage sind im ,Abenteuer Assessmentcenter
Feedbackgesprache zwischen den Teilnehmenden und zwischen Teilnehmenden und Beobach-
ter/innen ein wichtiger Bestandteil. Dieser Austausch ermdglicht es, eine Fremdeinschatzung zu
erhalten, sich mit Anderen Uber unterschiedliche Handlungsstrategien auszutauschen, die L&-
sungswege der Anderen kennenzulernen und voneinander zu profitieren.

]

(Quelle: Life e.V., Broschire ,Abenteuer Assessmentcenter” auf der Website www.life-online.de)

Programm der Woche

1. Tag 2. Tag 3. Tag 4. Tag 5. Tag
a. | Information Uber RELLENS Feedback- Feedback- Feedback-
m. | Methode und gesprache gesprache gesprache gesprache
Programm
Orientierungs- Orientierungs- Orientierungs- Orientierungs- Auswertung des
programm programm programm programm AC durch die
Teilnehmer
AC-Ubung AC-Ubung AC-Ubung AC-Ubung
Ein Team wird Arbeit oder
gewinnen Auf dem Amt Neu im Team Hochzeit

Auswertung der

Beobachtungen
Kurzberichte

Auswertung der
Beobachtungen
Kurzberichte

Auswertung der
Beobachtungen
Kurzberichte

Auswertung der
Beobachtungen
Kurzberichte

R LFE..

Anforderungen an Schliisselkompetenzen:
Das Potenzialassessment simuliert typische kritische Situationen, denen sich Migrantinnen beim
Einstieg in die deutsche Arbeitswelt (ingenieur- und naturwissenschatftliche Berufe) gegeniiber
sehen:
-Ein Team wird gewinnen (Konstruktionsiibung und Présentation):
Im Team arbeiten; Abschied von der Vorstellung eindeutiger Hierarchiewege und
Hierarchieverhaltens; zielorientiert arbeiten
-Auf dem Amt (Rollenspiel)
Sich trotz sprachlicher Schwierigkeiten und Diskriminierungen Informationen
verschaffen, die eigenen Kompetenzen benennen, sich fiir eigene Interessen
einsetzen
-Neu im Team (Rollenspiel)
Sich als Neue im Team orientieren, Eigeninitiative zeigen; nicht auf
Arbeitsanweisungen von ,oben“ warten, sondern sich selbst ,umsehen®, bei einem
Konflikt unter Kolleglnnen nicht sofort zum ,Chef* gehen, Prioritéten setzen
-Arbeit oder Hochzeit (Rollenspiel)
Privaten und beruflichen Anforderungen gerecht werden, sich in einem fremden
Wertesystem orientieren; Wissen um unterschiedlichen Stellenwert von Familie in den
unterschiedlichen Kulturen
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Weitere Informationen zum Projekt ,Kompetenzfeststellung und Berufseinstieg fir Ingenieurin-

nen und Naturwissenschaftlerinnen aus Osteuropa” und dem ,Abenteuer Assessmentcenter’
erhalten Sie auf der Internetseite http://www.life-online.de.

4 Huati durchgefiihrt i A
i ucke Rollenspiele zu kritischen Slt'uatlonen geflhrt in
E\ndVU (Stresssituation herbeifihren in Bezug deutscher Sprache
auf spezifische Anforderungen in Beruf und Alltag) Teilaspekte des vorgestellten

vereinb ‘ngebunden in ein berufliches Assessmentcenter transferierbar
oarte standardisier engeou (z.B. typische Rollensituationen)
te . T . .B. typis
Beobachtungskriterien Przlalktlkqn:],tdle EAr\f:f:;ung ist, es |
sollte mfc”ham d 9 Erkenntnisse aus dem PrOJekt,“
durchgeftihrt werden dass Selbst- und Fremdeinschatzung

Assessmentcenter geeignet fur st- L :
ker oft tibereinstimmend sind

Zielgruppe ,,Akademiker/innen”,‘
ggf. auch fiir Studienabbrecher/innen  Sityationen sollten durch Professionelle
gestaltet werden (z.B. Schauspieler/innen)

im Fokus des Assessmentcenter stehen nicht vorhandene Qualifikationen, sondern die
Handlungsfahigkeit in der Auseinandersetzung mit der Aufgabe

\

aus den Vorstellungsrunden der Marktstande

Kontakt:
LIFE e.V. - Bildung Umwelt Chancengleichheit
DircksenstraBe 47, 10178 Berlin

Rotraud Flindt

Tel.: 030/ 30 87 98 18
E-Mail: flindt@life-online.de

o
. x ESE oo e Koordinierungsstelle
berm=id 77T WA= QT 4



